Onde andam os
anjos da guarda®

Levantando o véu...
sobre o0 que se passa
por ca...



Carta ao pai...






Objetivo Geral

Contribuir para a afirmacao do sistema
de protecao de crianca e jovens em
Portugal, enquanto modelo de
governagao integrada.




Objetivos Especificos

1 - Elaborar a avaliacao
diagnostica atraves de
mapa conceptual
sistémico

2 - Refletir sobre
hipoteses de
operacionalizacao do
sistema de protecao de
criangas e jovens em
Portugal (reparacgao e
prevencao).




Participantes
15 profissionais de diferentes areas




Metodologia

@ Brainstorming







Solucao Aplicada

Best
Practices

: Profissionais
Academia
no terreno

%

Analise
de
Redes




12 Fase

Elaboracao do mapa conceptual do
problema complexo




Foram identificados 45 fatores potenciadores da ocorréncia de

maus tratos ou de outros perigos e divididos em trés categorias




. Fatores de Risco Individuais

o1

02

03

WJA

05
06

Temperamento (conjunto de
tragos de personalidade)

Problemas de comportamento
(agressividade, oposicao,
hiperatividade, etc.)

Baixas competéncias
emocionais, cognitivas e sociais
(baixa autoestima e resiliéncia,
deficit de atencao,...)

Gravidez na adolescéncia

Dificuldades escolares

Prematuridade/ baixo peso

07

08

09

10

11

12

Problemas de saude ou perturbacdes
de desenvolvimento (condicao de
deficiéncia, etc.)

Historia de abuso sofrido

Perturbag¢oes/ doencas psiquiatricas

Historias de institucionalizacao
(primeiros anos de vida)

Dependéncias e consumos

|dentificacdao com pares/ grupo de
pares com comportamentos
desviantes



. Fatores de Risco Familiares/ Cuidadores

13

14

15

16

17

18

Dependéncias e consumos

Historia de abuso sofrido

Perturbacdes/ doencas
psiquiatricas

Historia de institucionalizagao

Acontecimentos stressantes/
adversos

Baixa coesao entre os membros

19

20

21

22

24

Exposi¢ao a comportamentos
violentos/ desviantes

Gravidez na adolescéncia

Monoparentalidade, elevado numero
de filhos, pais adolescentes

Desvalorizagao da escola

Auséncia de limites na definicao dos
papéis

Desconhecimento das necessidades da
crianca



. Fatores de Risco Familiares/ Cuidadores

25

26

27

28

29

30

Baixa tolerancia ao stress/ 31
impulsividade/ agressividade

Conflitos conjugais/ parentais 32

Expetativas irrealistas face ao 33
comportamento, capacidade e
desenvolvimento da criancga

Foco nas falhas dos filhos

Praticas parentais abusivas/
punitivas ou permissivas

Isolamento Social

Baixos niveis de interacao e
comunicagdao com os filhos

Baixa frequéncia de comportamentos
afetivos/ positivos face a crianga

Dificuldades na vinculacao



. Fatores de Risco Socioculturais

34

35

39

Desemprego/ precariedade
laboral

Crise econOmica

Acesso livre aos media sem
mediacao/ supervisao

Falhas nas politicas publicas de
apoio a familia e criancga

Fraca valorizagao do estatuto da
crianca

Escola massificada e fechada

40

41

42

43

b

45

Respostas institucionais ineficazes

Dificuldades econdmicas/
endividamento

Pobreza

Falhas no planeamento urbano
(guetizagao, isolamento)

Aprovacao social da violéncia

Baixos niveis de escolarizagao/ falta de
oportunidades de acesso ao
conhecimento



FATORES DE FATORES DE
RISCO RISCO
INDIVIDUAIS FAMILIARES

FATORES DE
RISCO SOCIO-
CULTURAIS




22 Fase

Estabelecimento de relacoes de
forte correlacao*
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FATORES DE
RISCO SOCIO-

CULTURAIS




32 Fase

Analise de Redes e Aplicacao do
Algoritmo Kamada-Kaway







Conclusoes Preliminares da Analise

O efeito dos fatores
socioculturais é mediado pela
familia/ cuidadores

Os fatores de risco individuais
mais centrais sao

e Identificagdo com pares desviantes

* Institucionalizag¢do nos primeiros anos
de vida

e Dificuldades escolares

Os fatores de risco dos
cuidadores mais centrais sao

* [solamento social

* Exposi¢ao a comportamentos
violentos/ desviantes

* Baixos niveis de interagdo e
comunicagao com os filhos

Ha fatores socioculturais
mediadores que transmitem
riscos socioculturais para
riscos individuais ou dos
cuidadores (ex. Aprovagao
Social daVioléncia)

Os fatores socioculturais
potenciam-se mutuamente




Que respostas para estes desafios?




Criar um ambiente facilitador para o desenvolvimento pessoal e

social
Criangas| » Aposlta na intlervengéo precoce, » Fomen‘Ear o espirito e.mpreended.orj de participagao ciyica orientado para a
Jovens ao nivel da saude (rastreios pré e resolucdo das necessidades sociais por parte dos jovens: autonomia e
pos natais e de saude infantil solidariedade (ex. criacdo de bolsa de oportunidades para desenvolvimentos de
projetos de intervengdo comunitaria por grupos jovens )
Medidas de apoio para a conciliagdo » Constituicdo de equipas de Promover rede de
Familias » da familia e do trabalho proximidade para apoio as faArmI!as no apoio interfamilias.
(alargamento de respostas para a 12 planeamento familiar, vigilancia da (projeco Family by Family)
PROPOSTAS infancia, licencas parentais gravidez e pés parto e exercicio da
DE alargadas, apoio a8 amamentacdo...) parentalidade.
RESPOSTAS Observatdrio Nacional dos Inclusdo de plano de promocao dos Criacdo de "“Selo de Qualidade”
INTEGRADAS Direitos da Crianca. » Direitos da Crianca no projeto educativo para servigos, instituicdes e
(desenvolvimento de programas sobre profissionais.
»Provedor da Crianca e do empatia, resiliéncia, solidariedade, Ao nivel da Sadde Mental, numa

Jovem autonomia, cidadania digital...). dtica preventiva, aumento de

respostas integradas e orientadas
para a comunidade.

Contextos e ] )
servicos de Medidas integradas em

proximidade » contexto escolar: NACIJR,
equipas multidisciplinares,

Privilegiar nos curriculos escolares a
» promocao das competéncias pessoais e

; sociais, as areas artisticas, Reforco de programas de
saUde escolar,... desportivas e do “aprender fazendo”. intervencao para agressores
» Aumentar a contratagdo de » Integragao de pessoas que passaram Aposta no Acolhimento
psicologos nas escolas, nas pelo Sistema de Protecdo nas CPCJ Familiar (em alternativa a
areas da saude e da educacao (consultores) e Tribunais (juizes sociais) institucionaliza¢do)

como medida preventiva.



Procuramos...

= Experiéncias internacionais de Governagao Integrada
= Modelos sistémicos, participativos e colaborativos ja testados
= Programas de base comunitaria

= Medidas institucionais

...que fossem ao encontro
das necessidades identificadas pelo grupo



Pilares para a concretizagcao das propostas

= Participacao: autonomia,
empowerment -
conhecimento,
capacidades, recursos

= Colaboracao/
comunicagao: reforco de
redes, relagOes, parcerias

= Avaliacao

Participagao

Colaboragao/
Eomunicagao

Avaliacao

Sustentabilidade
Confianga
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Modelo Integrado de Prevencao: Gestao do Risco

Educacao

N

Saude

Seguranca

7

\

<
Respostas Sociais/

comunitarias

et

Observatorio dos

Direitos da Crianga

¥

* Certificagcdo das ECMU e
profissionais
(atribuicdo do selo protetor)

\ 4

> » =

Municipios Protetores:

Garante uma cultura de prevencao e prote¢ao da

infancia e juventude

$

Espaco publico
Seguranca
Inclusao

Mobilidade
Participacao

Solidariedade

Redes Sociais de Apoio (vizinhanga,
comunidade local,...)
Rede de Familias

Provedor da ’
Crianga

\V/

CNPDPCJ

(Comissd@o Nacional
de Promocdo dos Direitos e
Protecdo das Criancas e
Jovens)

4



Sistema de Gestao do Risco (SGR): selo protetor

Politicas e
procedimentos
para sinalizar e

lidar com

situacoes de
maus tratos

Um
responsavel ou
uma equipa

responsavel

Estratégias de
comunicagdo e
colaboracao
com arede
social e outras
entidades ou
servi¢os

Cdédigo de
conduta
referente a
interacdo com a
Crianca

Sistema de "

Gestao do
Risco

Plano de
gestao/ gestao
dorisco em
atividades de
alto risco ou em
eventos
especiais

Declaracao de
compromisso
(seguranca,
bem estar e
protecao contra
0s maus tratos)

Procedimentos
para
recrutamento/
selecao,
formacao dos
profissionais e
voluntarios

Plano anual de
prevencao dos
maus tratos




NACJR

Objetivos especificos dos Nucleos

= Dinamizar, formar, sensibilizar, informar as
estruturas e membros da comunidade
educativa para a promoc¢ao dos direitos da
crianga e a prevencao dos maus tratos a
criangas e jovens.

= Articular, colaborar e mediar com a
comunidade local para a promoc¢ao dos
direitos da crianca e a prevenc¢ao dos maus
tratos a criangas e jovens.



“Nao existe revelacao mais nitida da alma de uma sociedade
do que a forma como esta trata as suas criancas.” nelson Mandela




