
Sessão Plenária IV

Abordagens Colaborativas e 
Participação

um Mito ou uma Realidade?

Grupo de Trabalho Govint
Abordagens Colaborativas | Participação



Feita de …

• “Pontos de Partida & Inquietações & Borbulhas”

• “Mitos & Realidades”

• “Novelos”

• “Encontros & Desencontros”

• “Espirais & Cubos”

… em partilha de uma estória on going…  
(Govint) GW_AC | Part



Que vamos tentar recriar aqui…

• 08’ - “Pontos de Partida & Inquietações & Borbulhas”

• 17’ - “Mitos & Realidades” (c/ Rafaela Matos & Álvaro Cidrais)

• 25’ - “Novelos” (c/ Roberto Falanga & Tod@s)

• 10’ - “Encontros & Desencontros” (c/ Álvaro Cidrais)

• 10’ - “Espirais & Cubos” 

• 20’ – Debate (Tod@s)

… em partilha de uma estória on going…  
(Govint) GW_AC | Part



“Pontos de Partida,

Inquietações

& Borbulhas”

… em partilha de uma estória on going…  
(Govint) GW_AC | Part



Pontos de Partida  &  Inquietações
#1_Como fazer da Participação um fator crítico de sucesso:
…mais mobilizadora, efetiva, eficiente e eficaz!

Jul 2016



Pontos de Partida  &  Inquietações
#2_Que conteúdos & limites das Abordagens Colaborativas e da 
Participação? 

GOVINT GW AC_P
reunião 28 set 2016

1) das três possíveis forma de participação (informação, consulta, processos colaborativos), é a dos processos colaborativos que importa explorar

2) os conceitos não estão estabilizados

3) existem fatores que são transversais e podem ocupar presença e relevância em dife rentes partes da equação

4) podem haver equações diferentes para dinâmicas que partem do 0 ou já têm história (conflitos, experiências colaborativas positivas) 

5) a "finalidade" do processo pode ser um elemento crítico (essencial para mobilizar; indutora de dinâmicas co-produzidas; ancora comum, partilhada? Por quêm?)

6) importante ex plorar "que catalizadores"? (o que? / quem? puxa gatilho? | Quem / Como cada um se mobiliza?  | O que? /quem? / Como? pode facil itar?)

7) explorar situações - tipo 

Ingredientes Requisitos Processo Resultados ???

Nota: as palavras com cores correspondem a palavras conhecimentos algo pr arriscar adesão capacitação alinhamento de níveis de poder

abertura atores aprendizagem compromisso partilhado corrigir caminhos

agendas catalizador manter participação conhecimento partilhado corrigir desvios

colaboração co-construção inclusão social igualdade

compromisso confiança inclusiv idade implicação

decisor consequência mudança influência/impacto na decisão final

dinamização da participação de quem para quem? reforma dos processos administrativos legitimidade

empatia diálogo valorização liderança partilhada

estimulos dinamização parcerias

formato emoção participação

incentivos envolvimento redes

interesse equidade responsabil idade

interesses equil íbrio entre partes valores

promotor facil itador

questionar tudo fairness abordagem consultiva

sentimento de pertença finalidade comum abordagem del iberativa

suportes de participação inte nção verdadeira avaliação

transparência justiça co-construção

linguagem cooperação

motivação coordenação

objetivos comuns culturas

para quê? culturas diferentes

promotor empenhamento

propósi tos estrutura

relevância social dos temas feedback

sentido de propósito fiscalização

stakeholders inte resse públ ico

transparência manipulação

visão partilhada monitorização

negociação

participação

patrocinio

Ideias retidas

Nota: As palavras com 

cores correspondem a 

palavras com duplo 

enquadramento

set 2016



Pontos de Partida  &  Inquietações
#3_Mito OU Realidade? …. Mito & Realidade!!!!

out / nov 2016



Pontos de Partida  &  Inquietações
Ac & Part …são difíceis de definir, e assumem várias formas de geometria 
variável…



Pontos de Partida  &  Inquietações
Ac & Part … no quadro de abordagens democráticas para a configuração de 
“decisões”, mas desafiam os quadros de regulação e governança instituídos
…



Pontos de Partida  &  Inquietações
Ac & Part … confrontam-se com as tensões, cinzentos e fronteiras entre 
“interesses individuais/corporativos” e “interesses coletivos/públicos”, 
normalmente com foco na defesa destes últimos, e Saltos Quanticos …

Eu

Tu / Vós

Ele / Eles

Nós



Pontos de Partida  &  Inquietações
Ac & Part … são processos que se desenvolvem no Tempo e envolvem muitos 
“tempos” e “ritmos”, tornando-se irrequietos, dinâmicos e generativos …



Pontos de Partida  &  Inquietações
Ac & Part … excluem situações de reforço de “assimetrias” de acesso e/ou 
exercício de poderes (inclusiva e com lealdade!)



“Mitos

&

Realidades”

… em partilha de uma estória on going…  
(Govint) GW_AC | Part



 É só fogo de vista… ?!

 Não muda nada/ não serve para nada … ?!

… a combinação do saber explicito com o saber implicito!...

Convidada: Rafaela Matos
Facilitador: Álvaro Cidrais

Mitos ou Realidades? 
… Mitos & Realidades !!!!!



Issue
Complex

issue

Let’s make an integral model, so 
we can optimise the system

Adapt…

The more complex an issue is, the closer you have 
to act to practice



Explicit 
knowledge

Implicit 
knowledge

(tacit)



Three propositions

1. The complexity of water projects increases

2. For coping with complexity tacit knowledge 

is crucial

3. Tacit knowledge decreases

YES

YES

YES
+

Problem



Explicit 
knowledge

Implicit 
knowledge

(tacit)
?



 É só fogo de vista… ?!

 Não muda nada/ não serve para nada … ?!

 Não é racional … ?!

… partilha de uma estória…

Convidada: Rafaela Matos
Facilitador: Álvaro Cidrais

Mitos ou Realidades? 
… Mitos & Realidades !!!!!





 É só fogo de vista… ?!

 Não muda nada/ não serve para nada … ?!

 Não é racional … ?!

 Demoram muito tempo … ?!

 Favorecem sempre os mesmos (legitima poderes instalados) … ?!

Convidada: Rafaela Matos
Facilitador: Álvaro Cidrais

Mitos ou Realidades? 
… Mitos & Realidades !!!!!



“Novelos

&

Renovelos”

… em partilha de uma estória on going…  
(Govint) GW_AC | Part



Passo # 1

• 2’ + 3’ minutos

• Construção de uma teia a partir 
de várias pontas de fio

Convidados: Tod@s

Facilitador: Roberto Falanga

“Novelos” 
… ou da experiência de uma atividade colaborativa



Passo # 2

• 3’ minutos

• Construção de um novo 
novelo a partir da teia

Convidados: Tod@s

Facilitador: Roberto Falanga

“Novelos” 
… ou da experiência de uma atividade colaborativa



“Novelos” 
… ou da experiência de uma atividade colaborativa



“Encontros

&

DesEncontros”

… em partilha de uma estória on going…  
(Govint) GW_AC | Part



“Encontros & Desencontros”
… no que cada um espera da Participação!

(… a malta)

(… promotor(es))



“Encontros & Desencontros”
… na diferença do que cada um espera da Participação!

(… a malta)

(… promotor(es))…
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s • Disponibilidades

Condicionadas

• Desconfiança / Descrédito

• Insatisfação

• “Controlo”

• Expectativas / Critérios de 

Avaliação

• “Interesses/Causas”

• Tempos

• Forma do Processo

Encontros & DesEncontros



“Encontros & Desencontros”
… na diferença do que cada um espera da Participação!

…em que momentos pode existir abertura para participar…

Conceber o 
processo

“diagnóstico”
Conceber 
soluções

Validar 
Soluções

Implementação
Monitorização

Avaliação

(…) (…)

(…)



“DesEncontros & Encontros”… nas abordagens colaborativas

“… uma “realidade” … com “borbulhas”… com “desafios” a resolver em “coletivo”

… com “novelos”, “em espiral” e …ao “cubo”…



“Espirais

&

Cubos”

… em partilha de uma estória on going…  
(Govint) GW_AC | Part



Quem é quem?
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Energia

Proximidade 
Afetiva

Materialidades

Des_conforto

Compromisso

CONTEXTO

FORMA

A
 “

E
S

P
IR

A
L

”
…

 n
a
s 

A
b
o

rd
a
g
e
n
s 

C
o
la

b
o
ra

ti
v
a
s



O Cubo
… para explorar



O Cubo
… para explorar
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Ação
MATERIA
LIDADES

Compromisso

Valores

Recursos Quem

Empatia

Catalisadores

Sistema 
Ação

DES_conforto

RE_conforto
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Possibilidades

Propósitos



O Cubo
… para explorar



19 abril 2017
“Não Conferência”

(LNEC)

O Cubo
… next steps



Tudo é impossível até que seja feito!...
(Nelson Mandela)

Abordagens Colaborativas & Participação  
Mitos ou Realidades?


